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Zptlisob podavani podnétli, oznameni a stiznosti skolské radé

Podnéty, oznameni a stiznosti se Skolské radé podavaji:

pisemné (e-mailem, postou, datovou schrankou) nebo osobné.
PFi podani je potreba uvést identifikacni Udaje stéZovatele, podrobny popis problému
a navrhované reseni.

Zplisob podani:

E-mail: zasldnim na e-mailovou adresu sSkoly (nasledné je preposlan
predsedovi/kyni Skolské rady) nebo prfimo na e-mailovou adresu
predsedy/kyné skolské rady.

Postou: odeslanim dopisu na adresu skoly (k rukdm predsedy/kyné).
Datova schranka: prostrednictvim datové schranky skoly.

Osobni podani: odevzdanim podani osobné v kancelari skoly.

Obsah podani:

Identifikace stézovatele: jméno a prijmeni, pripadné nazev organizace
a dalsi kontaktni udaje.

Predmét podnétu, oznameni nebo stiznosti: jasny a konkrétni popis, ¢eho
se podani tyka.

Navrhované Feseni: jakym zplsobem by mél byt problém vytegen.

Datum a misto: kdy a kde se situace stala.

Podpis: podepiste se.

Dlilezita poznamka

Nejprve je vhodné zkusit problém vyresit s ucitelem, trfidnim ucitelem nebo
feditelkou Skoly. Pokud to selZe, obratte se na Skolskou radu.

Skolska rada neni kontrolnim organem, ktery ma pravomoc udélovat sankce
nebo primo meénit situaci. Jeji hlavni role je zprostredkovatelskd a poradni.
Slouzi jako platforma pro dialog mezi rodici, uciteli, reditelem a zfizovatelem.
Pro FeSeni stiznosti, které spadaji do plisobnosti jinych instituci, je efektivn&jsi
podat stiznost primo tam.

Postup skolské rady

1.

2.

3.

Interni Feseni:
o Problém je nejprve vhodné resit s ucitelem, tfidnim ucitelem nebo
reditelkou Skoly.
Predani stiznosti Skolské radé:
o Pokud stiznost sméruje ke sSkolské radé, je nutné se seznamit s jeji
plsobnosti a kompetencemi pro feeni stiznosti.
Zapis a vyrozuméni:
o Skolska rada vyhotovi zdapis z jednani, zjisténich a po prosetreni
stiznosti stézovatele vyrozumi o zjisténich a pripadné prijatych
opatrenich.

Ing. Miroslava Zahradnikova
reditelka Skoly



